
 

 GPT-3 תכין לי עבודה, וחיאת GPT-3 "וחיאת

בינה המלאכותית ככלי ללמידת התכין לי מצגת": 

בדואיות -סטודנטיות ערביות השפה העברית בקרב

 בישראל 

 גוידר -עארף אבו

והיא  הבינה המלאכותית התפתחה במהירות בשנים האחרונות  

תחומים במגוון  הנתונים,  מיושמת  מדעי  בריאות,  כגון   ,

הבינה    תסוציולוגיה, אנתרופולוגיה, היסטוריה ואף חינוך. כניס 

בפני אתגר    הציבה את מוסדות החינוך  לשימוש רחבהמלאכותית  

יישומים   שילוב  לשם  ההוראה  בדרכי  דרסטי  שינוי  חדש: 

החדשה האקדמית  בתרבות  את    זהמחקר    .תקשוביים  בחן 

כשפה    תרומת בעברית  ולהבעה  לכתיבה  המלאכותית  הבינה 

  ה כללשיטת המחקר  בדואיות.  -סטודנטיות ערביותבקרב    שנייה 

עצמי פעולה-מחקר  ומחקרי  על   םממצאיה  .רפלקטיבי    הצביעו 

יכולת   מבחינת  הן  הסטודנטיות,  של  התוצרים  איכות  שיפור 

ההבעה בכתב הן מבחינת ההצגה בעל פה, לאחר שימוש בבינה  

   המלאכותית.

 הבעה בכתב, הבעה בעל פה : בינה מלאכותית, סטודנטיות להוראה,  מילות מפתח

 רקע
המתמקד   והמדעים  המחשב  במדעי  התחומים  אחד  היא  המלאכותית  הבינה 

בפיתוח תוכנה ומערכות המסוגלות לבצע משימות הדורשות אינטליגנציה דומה  

לזו האנושית. המונח "בינה מלאכותית" מתייחס ליכולת של מכונה או מערכת  

חכמות  פעולות  לבצע  וקידוד,    ,מחשב  תכנון  למידה,  הבנה,  חישה,  ראייה,  כמו 

משתמשת   המלאכותית  הבינה  ולמשתמשים.  לסביבה  פעולותיה  את  ולהתאים 

מתמטיות,   נתונים,  ב בשיטות  עמוקה,  בניתוח  נוירונים  בלמידה  רשתות 

ו מורכבות  ב מלאכותיות  בעיות  ולפתור  לחקור  כדי  מתקדמים  אלגוריתמים 

ולבצע   לקבוע החלטות  כדי  ולאחר מכן משתמשת במידע הזה  ולזהות דפוסים, 

רבים בתחומים  לשמש  יכולה  מלאכותית  בינה  תמונות    ,פעולות.  ניתוח  כמו 

ניתוח   לקוחות,  ושירותי  דיגיטליים  במוצרים  משתמש  חוויית  שיפור  רפואיות, 

אוטומטית  והכרה  טבעית  שפה  עיבוד  כלכליים,  הבינה  (.  Hong, 2023)  נתונים 

המתקדם  ה  המלאכותית השפה  מודל  ידי  על    OpenAIמבית    GPT-3מופעלת 

חה  והצלי  צברה מיליון משתמשים תוך חמישה ימים  ,2022בנובמבר    30- בהושקה  

לאתר  בכך הייתה    .מיליון משתמשים פעילים בתוך חודשיים בלבד  100- להגיע ל

 (.Hu, 2023) המשתמשים הצומח ביותר בהיסטוריה

כתיבה   ליצור  מסוגל  זה  האנושיתהכלי  לשפה  מאוד  להשתתף    ,דומה 

במגוון שיחות ארוכות, להבין ולהגיב לדיבור בשפה טבעית ולספק תמיכה אישית  

מסייעואינטראקטיבית.   מידע,    הוא  ו בבחיפוש  ללומד    הפקתו בעריכתו  ומספק 

ובמהירות ביעילות  המבוקש  החומר  את  ב  העצמאי  מפורטות,    שיפור בתשובות 

ואישי למשתמשים בהצעת משוב משמעותי  ואף  בקבוצה  הדיונים  לכן,  איכות   .

ל לתרום  עשוי  המלאכותית  בבינה  ו השימוש  של  למוטיבציעצמאות  הלומד  ה 

(Kasneci et al., 2023.)    

בקרב  מגפת הקורונה  תקופת  במהלך  גבר  השימוש בטכנולוגיות למידה  

. הלמידה  שימושכניסת הבינה המלאכותית ל  מורים ותלמידים ותפס תאוצה עם

לשמר   סייעה  שנדרש  את המקוונת  בתקופה  גם  החינוכי    ריחוק   בה  התהליך 

 Marker, Gnambs)  חברתי, עד שניתן היה לחזור בבטחה ללמידה פיזית בכיתות

& Appel, 2018.)  איכות    עשויה לשמור עלת למידה מקוונת  ימתודולוגי נראה ש

 Gan & Assaf, 2021; Kasneci et, על אף שלל האתגרים הכרוכים בה )הלמידה

al., 2023.)   

לנוכח הכלי    כאחד  והסתייגות  ותחשש  ישהחינוך    עם זאת, בקרב אנשי

  מקרי רמאות והתנהגות בלתי הולמת של  תקשורתי  הסיקור  הטכנולוגי, גם בשל ה

(. בעקבות החשש משימוש לרעה בבינה המלאכותית,   ,2023Muskat)  באמצעותו

  (. Reuters, 2023בה )  השימוש  הכריזו בזה אחר זה על איסוררבים  חינוך    מוסדות 

רואים   ספר  בתי  ומנהלי  ביקורתיות  א    בהמורים  חשיבה  יכולות  פיתוח  על  יום 
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האיסור אף  על  התלמידים.  של  ב  ,וכתיבה  גבוהה  סטודנטים  להשכלה  מוסדות 

לקמפוס מחוץ  המלאכותית  בבינה  להשתמש  (.  Ibrahim et al., 2023)   המשיכו 

שיטות ההוראה שלהם  אנשי ההוראה לשנות את  מציאות חדשה זו אילצה את  

הטכנולוגי   ולהתאימן יש  Hong, 2023; Pham & Sampson, 2022)  לעידן   .)

הזמן הסבורים   וה  יתחילו  שעם  היתרונות  את  לראות  ההזדמנויות  את  מורים 

 Ibrahim et)  שהטכנולוגיה החדשה מביאה ויאמצו את השינויים בחלקם הגדול

2023al., 2023; Tiwariet et al.,   .) פ זו  העוסק  מחקר  לצוהר    ת תחומציאות 

 .    בחינוך שימוש בבינה מלאכותיתב

 אתגרים והזדמנויות – השימוש בבינה מלאכותית במרחב האקדמי

תהליך של למידה    משמעותה למידה אוטודידקטית, או למידה מכוונת עצמית,  

אוטודידקטית   למידה  מדריך.  או  מורה  של  תמיכה  או  הדרכה  ללא  עצמאית 

הלמידה.   תהליך  את  להניע  הלומד  של  והעצמאות  האוטונומיה  על  מסתמכת 

ובחינוך   פתוחים  חינוכיים  במשאבים  בשימוש  מאופיינת  היא  קרובות  לעיתים 

אי למידה  לפתח  ללומדים  מאפשרת  פרטית  למידה  אחר.  מסוגלות  ושית  פתוח 

ובאופן   אישי  בקצב  וללמוד  שלהםהעצמית  לצרכים   & Gureckis)  מותאם 

Markant, 2012; Schweder & Raufelder, 2022.)   הבינה    היכולת של 

מספקת  היא    .מבטיחה  נראיתהמלאכותית לשפר את הלמידה האוטודידקטית  

ב   ,אתגרי האקדמיהעם  לסטודנט הממוצע כלים בהתמודדות   חירה  כמו תכנון, 

ראשי פרקים לעבודה אקדמית ואף מתן הדרכה לשימוש  בניית  ומיקוד תכנים,  

משתמשים בטכנולוגיות אלו  הכי מחנכים ותלמידים    נמצא למידה.    ותבטכנולוגי 

ו הלמידה  את  שלהם  את  משפרים  האישית  .  יםעצמאי  יםלומדכההתפתחות 

בשל יכולתו לענות    תרם ללומדים רבים  OpenAIחברת    הקישהש   בכליהשימוש  

 ,Hong)רהיטות מעוררות פליאה  בעל שאלות ואף לייצר טקסטים ביצירתיות ו

2023 .) 

בבינה   כלים  של  רחב  למגוון  לגשת  מסוגלים  הסטודנטים  כיום, 

ליצור טקסט רהוט,  והמלאכותית, המאפשרים להם להפוך משפט בודד לדימוי  

וידאו ברמה    וקטעי  סרטוני  של מוזיקה  לזו  ווא  המשתווה  מקצוע  אנשי  מנים 

יעיל של סטודנטים בכלי    .מנוסים מחקרים מהשנה האחרונה מראים ששימוש 

אלא אף  ר איכות הלמידה שלהם,  ופ ילש, לא רק  בינה מלאכותית מועיל במיוחד

כניסתם התעסוקה,    בעת  ביישומי  שכן  לעולם  להשתמש  מהם  יצפו  המעסיקים 

יו בוגרי האוניברסיטה  (.  Chan, 2023)  בעבודתם  יומי - םבינה מלאכותית באופן 

להיות  ופתרונות מבוססי בינה מלאכותית בתהליכי העבודה שלהם לשלב   יידרשו 

להשתמש בכלים שיסייעו להם לסכם מידע, ליצור ויזואליזציות ולנתח    מסוגלים

כלול לימוד מיומנויות  סטודנטים יצטרכו לתהליכי ההכשרה של  מידע. אי לכך,  

יצירת   בינה מלאכותית. תהליךשל  בעזרת  יוביל  ו  ימשיך   ,שכבר החל  זה,  תוכן 

האוניברסיטאות בוגרי  של  המקצועית  בזהות  משמעותיים   ,Faizah)  לשינויים 

2018; Pokrivcakova, 2019.) 

מגבלות. חוקרים מראים כי   כמהלה  יש ,בינה מלאכותיתהלצד יתרונות 

היכולת לייצר במהירות כמויות עצומות של טקסט עלולה להוביל להפצת מידע  

תקדים.   חסר  מידה  בקנה  המופקים    הקושישגוי  טקסטים  במדויק  לזהות 

משמעותי  באמצעות   אתגר  הוא  מלאכותית  )בינה  פתרון  לו  נמצא   Deשטרם 

Angelis et al., 2023 ,)  מקורות   מבלי לדעת על אילובשל החשש לקבל מידע זאת

מבוסס  ונתונים להכיל  ,  הוא  עלולים  הם  הטיות  ואילו  אמינותם  רמת  מהי 

(Baidoo-Anu & Ansa, 2023,כן כמו  אקדמיות  (.  כבד  קיים    בסביבות  חשש 

טקסט ליצירת  מלאכותית  בבינה  שעלולות    תוך  משימוש  דעת,  וגניבת  רמאות 

ובר בכתיבה מקורית של סטודנטים  להקשות על מוסדות האקדמיה לזהות אם מד

  , היבטים כמו נתונים אישייםלפגיעה באתיקה, בסיכונים  גם  או בהעתקה. קיימים  

 ,.Lund et al)  םתוכן וסיכון להפרת זכויות יוצריב  , שימושאוטונומיה של הלומד

2023  .) 

הוא היכולת לקדם למידה אישית בקרב סטודנטים  נוסף  אתגר משמעותי  

אף  , הבינה המלאכותית  אלההמתקשים במיומנויות אקדמיות. עבור תלמידים  

לדוגמה: עלולה   נזק.  להשתמש  מתקשים  ה סטודנטים    לגרום  יכולים  בכתיבה 

  כלי חיצוני אוטומטי ב  אך השימוש,  מגבלתםלהתגבר על  בבינה המלאכותית כדי  

לירידה  עלול  והבכישורי    נוספת   להוביל  ביקורתית    כןכתיבה   ,Chan)בחשיבה 

2023 .) 

ועוד חרדות  ל,  זאת  בהפגת  המלאכותית  הבינה  של  היתרונות  מרות 

אינטראקציה    , וביניהןיכולות אקדמיות רבותל   , עדיין לא ברורה תרומתהלמידה

ביקורתית   חשיבה  יכולת  מורכבות,  בעיות  פתרון  גבוה,  מסדר  חשיבה  בכיתה, 
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האיסור אף  על  התלמידים.  של  ב  ,וכתיבה  גבוהה  סטודנטים  להשכלה  מוסדות 

לקמפוס מחוץ  המלאכותית  בבינה  להשתמש  (.  Ibrahim et al., 2023)   המשיכו 

שיטות ההוראה שלהם  אנשי ההוראה לשנות את  מציאות חדשה זו אילצה את  

הטכנולוגי   ולהתאימן יש  Hong, 2023; Pham & Sampson, 2022)  לעידן   .)

הזמן הסבורים   וה  יתחילו  שעם  היתרונות  את  לראות  ההזדמנויות  את  מורים 

 Ibrahim et)  שהטכנולוגיה החדשה מביאה ויאמצו את השינויים בחלקם הגדול

2023al., 2023; Tiwariet et al.,   .) פ זו  העוסק  מחקר  לצוהר    ת תחומציאות 

 .    בחינוך שימוש בבינה מלאכותיתב

 אתגרים והזדמנויות – השימוש בבינה מלאכותית במרחב האקדמי

תהליך של למידה    משמעותה למידה אוטודידקטית, או למידה מכוונת עצמית,  

אוטודידקטית   למידה  מדריך.  או  מורה  של  תמיכה  או  הדרכה  ללא  עצמאית 

הלמידה.   תהליך  את  להניע  הלומד  של  והעצמאות  האוטונומיה  על  מסתמכת 

ובחינוך   פתוחים  חינוכיים  במשאבים  בשימוש  מאופיינת  היא  קרובות  לעיתים 

אי למידה  לפתח  ללומדים  מאפשרת  פרטית  למידה  אחר.  מסוגלות  ושית  פתוח 

ובאופן   אישי  בקצב  וללמוד  שלהםהעצמית  לצרכים   & Gureckis)  מותאם 

Markant, 2012; Schweder & Raufelder, 2022.)   הבינה    היכולת של 

מספקת  היא    .מבטיחה  נראיתהמלאכותית לשפר את הלמידה האוטודידקטית  

ב   ,אתגרי האקדמיהעם  לסטודנט הממוצע כלים בהתמודדות   חירה  כמו תכנון, 

ראשי פרקים לעבודה אקדמית ואף מתן הדרכה לשימוש  בניית  ומיקוד תכנים,  

משתמשים בטכנולוגיות אלו  הכי מחנכים ותלמידים    נמצא למידה.    ותבטכנולוגי 

ו הלמידה  את  שלהם  את  משפרים  האישית  .  יםעצמאי  יםלומדכההתפתחות 

בשל יכולתו לענות    תרם ללומדים רבים  OpenAIחברת    הקישהש   בכליהשימוש  

 ,Hong)רהיטות מעוררות פליאה  בעל שאלות ואף לייצר טקסטים ביצירתיות ו

2023 .) 

בבינה   כלים  של  רחב  למגוון  לגשת  מסוגלים  הסטודנטים  כיום, 

ליצור טקסט רהוט,  והמלאכותית, המאפשרים להם להפוך משפט בודד לדימוי  

וידאו ברמה    וקטעי  סרטוני  של מוזיקה  לזו  ווא  המשתווה  מקצוע  אנשי  מנים 

יעיל של סטודנטים בכלי    .מנוסים מחקרים מהשנה האחרונה מראים ששימוש 

אלא אף  ר איכות הלמידה שלהם,  ופ ילש, לא רק  בינה מלאכותית מועיל במיוחד

כניסתם התעסוקה,    בעת  ביישומי  שכן  לעולם  להשתמש  מהם  יצפו  המעסיקים 

יו בוגרי האוניברסיטה  (.  Chan, 2023)  בעבודתם  יומי - םבינה מלאכותית באופן 

להיות  ופתרונות מבוססי בינה מלאכותית בתהליכי העבודה שלהם לשלב   יידרשו 

להשתמש בכלים שיסייעו להם לסכם מידע, ליצור ויזואליזציות ולנתח    מסוגלים

כלול לימוד מיומנויות  סטודנטים יצטרכו לתהליכי ההכשרה של  מידע. אי לכך,  

יצירת   בינה מלאכותית. תהליךשל  בעזרת  יוביל  ו  ימשיך   ,שכבר החל  זה,  תוכן 

האוניברסיטאות בוגרי  של  המקצועית  בזהות  משמעותיים   ,Faizah)  לשינויים 

2018; Pokrivcakova, 2019.) 

מגבלות. חוקרים מראים כי   כמהלה  יש ,בינה מלאכותיתהלצד יתרונות 

היכולת לייצר במהירות כמויות עצומות של טקסט עלולה להוביל להפצת מידע  

תקדים.   חסר  מידה  בקנה  המופקים    הקושישגוי  טקסטים  במדויק  לזהות 

משמעותי  באמצעות   אתגר  הוא  מלאכותית  )בינה  פתרון  לו  נמצא   Deשטרם 

Angelis et al., 2023 ,)  מקורות   מבלי לדעת על אילובשל החשש לקבל מידע זאת

מבוסס  ונתונים להכיל  ,  הוא  עלולים  הם  הטיות  ואילו  אמינותם  רמת  מהי 

(Baidoo-Anu & Ansa, 2023,כן כמו  אקדמיות  (.  כבד  קיים    בסביבות  חשש 

טקסט ליצירת  מלאכותית  בבינה  שעלולות    תוך  משימוש  דעת,  וגניבת  רמאות 

ובר בכתיבה מקורית של סטודנטים  להקשות על מוסדות האקדמיה לזהות אם מד

  , היבטים כמו נתונים אישייםלפגיעה באתיקה, בסיכונים  גם  או בהעתקה. קיימים  

 ,.Lund et al)  םתוכן וסיכון להפרת זכויות יוצריב  , שימושאוטונומיה של הלומד

2023  .) 

הוא היכולת לקדם למידה אישית בקרב סטודנטים  נוסף  אתגר משמעותי  

אף  , הבינה המלאכותית  אלההמתקשים במיומנויות אקדמיות. עבור תלמידים  

לדוגמה: עלולה   נזק.  להשתמש  מתקשים  ה סטודנטים    לגרום  יכולים  בכתיבה 

  כלי חיצוני אוטומטי ב  אך השימוש,  מגבלתםלהתגבר על  בבינה המלאכותית כדי  

לירידה  עלול  והבכישורי    נוספת   להוביל  ביקורתית    כןכתיבה   ,Chan)בחשיבה 

2023 .) 

ועוד חרדות  ל,  זאת  בהפגת  המלאכותית  הבינה  של  היתרונות  מרות 

אינטראקציה    , וביניהןיכולות אקדמיות רבותל   , עדיין לא ברורה תרומתהלמידה

ביקורתית   חשיבה  יכולת  מורכבות,  בעיות  פתרון  גבוה,  מסדר  חשיבה  בכיתה, 
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שיתופית.  למו הטועניםידה  המורים  ש  יש  את  מחייב  מלאכותית  בבינה  שימוש 

אמינות   לעומק,  נתונים  ניתוח  כמו  הכלי,  של  השיטתי  בחלק  יותר  להתמקד 

על    נוסף(.  Khlaif et al., 2023)המידע, זכויות יוצרים, מקורות ידע מדויקים ועוד  

המורים לפתח מיומנויות חדשות לתמיכה ברכישת שפה, להתמקד בהפקת    על,  כך

   (.Pokrivcakova, 2019) מועיל  תוכן שאינוולהימנע ממידע אמיתי  

   ציהיאתאוריית הוור

שינוי  חווים  הלומדים  כאשר  מתרחשת  ל Pang, 2003)  למידה  תאורי (.  ית  פי 

בהיבטי  הווריאציה שינוי  המציין  ההבחנה,  ביכולת  לשינוי  מקושרת  הלמידה   ,

התופעה בתודעת הלומד. כדי לבצע הבחנות יש לחוות שינוי, מכיוון שההבחנה  

שינוי בהשפעת  )Marton & Booth, 1997)   מתרחשת  מרטון   .)Marton, 1999  )

מתמקדים בתופעות  ולמידה כתהליך שבו אנו מתנסים בדברים באור חדש    מגדיר

ראשוניים. למידה ללא הבחנה  הלמידה ה  נושאים שלא נחקרו לעומק בשלבי באו  

והבנת היבטים חשובים של התופעה    שעיקרהאינה אפשרית, משום   זיהוי  הוא 

 .ם למרכז התודעהתלהם תשומת לב קודמת, ולאחר מכן הבא  השלא הוקדש 

להבנת   יותר  ושיטתית  ברורה  קוהרנטית,  מסגרת  מציעה  התאוריה 

המורה  יכולת  ל  מכרעתחשיבות    , שלפיה קיימתתנאים הכרחיים לתהליך הלמידה

אפוא  . תפקידו של המורה הוא  מסויםשיאפשרו סוג למידה    וכלים  לספק תנאים

הלמידה   מטרת  את  לעומק  ה להבין  לרכוש.  צריכים  תלמידים  הש יכולות  ואת 

כך   הלמידה  חוויית  את  לתכנן  צפוי  המורה  הווריאציה,  בתאוריית  בשימוש 

זיהוי   הלמידה.  אובייקט  של  חשובים  בהיבטים  להבחין  לתלמידים  שתסייע 

 Pang)  את חוויית הלמידה   לייעל ולשפרנקודות אלו והשימוש בווריאציה יכולים  

& Marton, 2005  .) 

תוך ניצול    הווריאציהתאוריית  הרחבה של  בשנים האחרונות אנו עדים ל

שינויים   או  חדשים  רעיונות  מקדם  זה  יישום  חדשות.  תקשורת  טכנולוגיות 

על מנת ליצור ערך חדש או להצליח באופן יוצא דופן. הלמידה    , במערכות קיימות

בשפות   בחינוך,  בתרבות,  בעסקים,  הטכנולוגיה,  בתחום  להתרחש  יכולה 

שימוש יעיל בטכנולוגיות למידה חדשות  (.  Kaminski, 2011)  ובתחומים נוספים

מאמצים    הםחלק מתהליך הלמידה המתקיים בקרב תלמידים, כאשר  הוות  יכול ל

   (.Parong & Mayer, 2018)רעיון חדש, מוצר, פרקטיקה, פילוסופיה ועוד 

בתחומי  ההתקדמות  ה ומגוונים  שונים  בהיבטים  סייעה  טכנולוגית 

יישום סוגים שונים של למידה פעילה  היא  ההוראה. אחת הדוגמאות המובהקות  

מערכת  לשם   תפקיד  את  רואים  חוקרים  התלמידים.  בקרב  העניין  הגברת 

הלומדיםההשכלה   לל  בהדרכת  בטכנולוגיה  מיומנויות  צורך  שימוש  שיפור 

כגון חשיבה ביקורתית, פתרון בעיות, תקשורת, עבודת צוות וטיפוח    ,אקדמיות

החדרת החידושים  (.  Razak et al., 2018; Faizah, 2018)  יכולות חשיבה יצירתיות

בשנים האחרונות הפכה לחלק בלתי נפרד מתהליכי הלמידה. הלמידה מתקיימת  

נוכחות  ומקדמת  חכמה  בצורה  טכנולוגיה  משלבת  מקוונת,  בצורה    כיום 

בעיקר   חדשים,  מחקרים  התלמידים.  של  פעילה  שנערכו  והשתתפות  כאלה 

על  מגפת  תקופת  ב רעיונות חדשניים המתבססים  יישום  על  הקורונה, מצביעים 

אלקטרונית   למידה  במוצרי  יעיל  שימוש  על  הקפדה  תוך  החדשנות,  מודל 

באמצעות בינה מלאכותית, המהווה מנוף לחוויות למידה משמעותיות ולסיפוק  

הספרות  (.  Alhumaid et al., 2023; Tortorella et al., 2021)  פתרונות מהירים

  יצרו שימוש בטכנולוגיות הוראה חדשות  מחנכים שהוכשרו להמחקרית מראה כי  

פעילויות מעניינות ובלתי תלויות בסוג הטכנולוגיה המשמשת בשיעוריהם, תוך  

קימונס  לפי  ומוטיבציה.  פעילה  השתתפות  אימוץ Kimmons, 2021)  קידום   ,)  

רתיים, בזכות  החידושים הטכנולוגיים תרם רבות לאיסוף רעיונות חדשניים ויצי

 .ניצול טכנולוגיות המאפשרות לתלמידים לאסוף ידע בצורה יעילה יותר

כיחוקרים   תאוריית    הראו  הטכנולוגיה    הווריאציה מודל  נחל  בתיווך 

למודלים    ותיכולת הלומדים להסתגל במהירות וביעיל הצלחה בכמה תחומים:  

חדשים, הנגשה לכלים טכנולוגיים, גמישות וכלים טכנולוגיים ידידותיים, איכות  

טכנולוגיה לאימוץ  ונוחות  מהימנות  שירות,   ;Oliveira et al., 2014)  המוצר, 

Ntsiful et al., 2022  .)  לפיתוח ישיר  המשך  הוא  מלאכותית  בינה  כלי  פיתוח 

נוספת    הווריאציה   יתתאורי  התפתחות  שתתרחש  צפוי  המודרניים.  בהקשריה 

כלים   הוספת  את  באמצעות  הוראה  המשתמשישימשכו  טכניקות  ויציעו  ם 

 (. Alhumaid et al., 2023חדשניות )

בכלי    לבדוק את יעילות השימוש  ביקשנו במחקר זה,  לאור האמור לעיל

מלאכותית ערביות  בקרב   בינה  עובדי    בדואיות-סטודנטיות  להכשרת  במוסדות 

אםה  ,הוראה כשפת  ערבית  בעברית  ,דוברות  והבעה  כתיבה  מחקרים  לצורך   .
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שיתופית.  למו הטועניםידה  המורים  ש  יש  את  מחייב  מלאכותית  בבינה  שימוש 

אמינות   לעומק,  נתונים  ניתוח  כמו  הכלי,  של  השיטתי  בחלק  יותר  להתמקד 

על    נוסף(.  Khlaif et al., 2023)המידע, זכויות יוצרים, מקורות ידע מדויקים ועוד  

המורים לפתח מיומנויות חדשות לתמיכה ברכישת שפה, להתמקד בהפקת    על,  כך

   (.Pokrivcakova, 2019) מועיל  תוכן שאינוולהימנע ממידע אמיתי  

   ציהיאתאוריית הוור

שינוי  חווים  הלומדים  כאשר  מתרחשת  ל Pang, 2003)  למידה  תאורי (.  ית  פי 

בהיבטי  הווריאציה שינוי  המציין  ההבחנה,  ביכולת  לשינוי  מקושרת  הלמידה   ,

התופעה בתודעת הלומד. כדי לבצע הבחנות יש לחוות שינוי, מכיוון שההבחנה  

שינוי בהשפעת  )Marton & Booth, 1997)   מתרחשת  מרטון   .)Marton, 1999  )

מתמקדים בתופעות  ולמידה כתהליך שבו אנו מתנסים בדברים באור חדש    מגדיר

ראשוניים. למידה ללא הבחנה  הלמידה ה  נושאים שלא נחקרו לעומק בשלבי באו  

והבנת היבטים חשובים של התופעה    שעיקרהאינה אפשרית, משום   זיהוי  הוא 

 .ם למרכז התודעהתלהם תשומת לב קודמת, ולאחר מכן הבא  השלא הוקדש 

להבנת   יותר  ושיטתית  ברורה  קוהרנטית,  מסגרת  מציעה  התאוריה 

המורה  יכולת  ל  מכרעתחשיבות    , שלפיה קיימתתנאים הכרחיים לתהליך הלמידה

אפוא  . תפקידו של המורה הוא  מסויםשיאפשרו סוג למידה    וכלים  לספק תנאים

הלמידה   מטרת  את  לעומק  ה להבין  לרכוש.  צריכים  תלמידים  הש יכולות  ואת 

כך   הלמידה  חוויית  את  לתכנן  צפוי  המורה  הווריאציה,  בתאוריית  בשימוש 

זיהוי   הלמידה.  אובייקט  של  חשובים  בהיבטים  להבחין  לתלמידים  שתסייע 

 Pang)  את חוויית הלמידה   לייעל ולשפרנקודות אלו והשימוש בווריאציה יכולים  

& Marton, 2005  .) 

תוך ניצול    הווריאציהתאוריית  הרחבה של  בשנים האחרונות אנו עדים ל

שינויים   או  חדשים  רעיונות  מקדם  זה  יישום  חדשות.  תקשורת  טכנולוגיות 

על מנת ליצור ערך חדש או להצליח באופן יוצא דופן. הלמידה    , במערכות קיימות

בשפות   בחינוך,  בתרבות,  בעסקים,  הטכנולוגיה,  בתחום  להתרחש  יכולה 

שימוש יעיל בטכנולוגיות למידה חדשות  (.  Kaminski, 2011)  ובתחומים נוספים

מאמצים    הםחלק מתהליך הלמידה המתקיים בקרב תלמידים, כאשר  הוות  יכול ל

   (.Parong & Mayer, 2018)רעיון חדש, מוצר, פרקטיקה, פילוסופיה ועוד 

בתחומי  ההתקדמות  ה ומגוונים  שונים  בהיבטים  סייעה  טכנולוגית 

יישום סוגים שונים של למידה פעילה  היא  ההוראה. אחת הדוגמאות המובהקות  

מערכת  לשם   תפקיד  את  רואים  חוקרים  התלמידים.  בקרב  העניין  הגברת 

הלומדיםההשכלה   לל  בהדרכת  בטכנולוגיה  מיומנויות  צורך  שימוש  שיפור 

כגון חשיבה ביקורתית, פתרון בעיות, תקשורת, עבודת צוות וטיפוח    ,אקדמיות

החדרת החידושים  (.  Razak et al., 2018; Faizah, 2018)  יכולות חשיבה יצירתיות

בשנים האחרונות הפכה לחלק בלתי נפרד מתהליכי הלמידה. הלמידה מתקיימת  

נוכחות  ומקדמת  חכמה  בצורה  טכנולוגיה  משלבת  מקוונת,  בצורה    כיום 

בעיקר   חדשים,  מחקרים  התלמידים.  של  פעילה  שנערכו  והשתתפות  כאלה 

על  מגפת  תקופת  ב רעיונות חדשניים המתבססים  יישום  על  הקורונה, מצביעים 

אלקטרונית   למידה  במוצרי  יעיל  שימוש  על  הקפדה  תוך  החדשנות,  מודל 

באמצעות בינה מלאכותית, המהווה מנוף לחוויות למידה משמעותיות ולסיפוק  

הספרות  (.  Alhumaid et al., 2023; Tortorella et al., 2021)  פתרונות מהירים

  יצרו שימוש בטכנולוגיות הוראה חדשות  מחנכים שהוכשרו להמחקרית מראה כי  

פעילויות מעניינות ובלתי תלויות בסוג הטכנולוגיה המשמשת בשיעוריהם, תוך  

קימונס  לפי  ומוטיבציה.  פעילה  השתתפות  אימוץ Kimmons, 2021)  קידום   ,)  

רתיים, בזכות  החידושים הטכנולוגיים תרם רבות לאיסוף רעיונות חדשניים ויצי

 .ניצול טכנולוגיות המאפשרות לתלמידים לאסוף ידע בצורה יעילה יותר

כיחוקרים   תאוריית    הראו  הטכנולוגיה    הווריאציה מודל  נחל  בתיווך 

למודלים    ותיכולת הלומדים להסתגל במהירות וביעיל הצלחה בכמה תחומים:  

חדשים, הנגשה לכלים טכנולוגיים, גמישות וכלים טכנולוגיים ידידותיים, איכות  

טכנולוגיה לאימוץ  ונוחות  מהימנות  שירות,   ;Oliveira et al., 2014)  המוצר, 

Ntsiful et al., 2022  .)  לפיתוח ישיר  המשך  הוא  מלאכותית  בינה  כלי  פיתוח 

נוספת    הווריאציה   יתתאורי  התפתחות  שתתרחש  צפוי  המודרניים.  בהקשריה 

כלים   הוספת  את  באמצעות  הוראה  המשתמשישימשכו  טכניקות  ויציעו  ם 

 (. Alhumaid et al., 2023חדשניות )

בכלי    לבדוק את יעילות השימוש  ביקשנו במחקר זה,  לאור האמור לעיל

מלאכותית ערביות  בקרב   בינה  עובדי    בדואיות-סטודנטיות  להכשרת  במוסדות 

אםה  ,הוראה כשפת  ערבית  בעברית  ,דוברות  והבעה  כתיבה  מחקרים  לצורך   .
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קודמים הצביעו על קושי משמעותי בהבעה בעברית בקרב סטודנטים באקדמיה  

;  Abu-Gweder, 2022, 2023  ;Abu-Rabiah, 2020)  שהעברית אינה שפת אימם

Halabi, 2022במחקר הנוכחי התבצע חקר    (.2017רביעה,  -, אבו2021גוידר,  -; אבו

סטודנטיות   שלושים  של  הקורס    בדואיות -ערביותמקרה  גישות  " במסגרת 

האם השימוש בכלי בינה    . השאלות שנבדקו הן:"להוראת העברית כשפה שנייה

בקרב   לימודי  פוטנציאל  בחובו  טומן  הן  ה מלאכותית  כאשר  סטודנטיות 

מושכלת בצורה  בכלים  את    ?משתמשות  להגביר  יכולים  אלו  כלים  האם 

ויצירה ואף להאיץ תהליכי למידה  צופן    ?האוטונומיה של הלומדות    עתידהמה 

כניסת הבינה המלאכותיתבכל הנוגע ל יהיה מעמד    ?למידה באקדמיה בצל  מה 

  ?האקדמיה בסביבה שבה החינוך הופך להיות נחלת הציבור

 שיטת המחקר 
הוא  אשר  החוקר  כשפה   המרצה  העברית  להוראת  "גישות  הקורס  את  הנחה 

א הדמות  ו המחבר ה  שבו,  (Flick, 2017ווח עצמי )ימהווה ד  מחקרשנייה", ולכן ה

מחקר  . עבור המחקר הנוכחי השתמשנו ב(Shulman, 1992)  הראשית של הנרטיב

מורים  -עצמי של  בעבודתם  המתמקד  פעולה,  מחקרי  של  מסוג  רפלקטיבי 

)צלרמאיר,   להוראה  אינה  (.  2008ומתכשרים  המקרה  מחקר  להגיע  מטרת 

אלא להבין את המקרה הנבדק. מחקר    ,תופעה רחבה יותרלהכללות ולהבנה של  

מקרים מרובים.  ואף של  מקרים  לכלול חקר של מספר  יכול    המקר העוסק בחקר  

השוואתי או  מחקר כמו כן, מחקר מקרים נחשב בדרך כלל להמחשה יותר מאשר  

לחקר מקרה יש ערך ייחודי בהבנה  (.  Hancock, Algozzine & Lin, 2021)מנבא  

חינוכיים בהקשרים  לחוקרים  ולמידה  הוראה  שיטות  של  יותר  שכן    ,טובה 

  מתודולוגיה זו מסייעת לספק הבנה עמוקה יותר של סוגיות מהחיים האמיתיים 

(Yin, 2017 ;Wilson, 2017 .) 

בעל פה    הצגות תקצירי כתיבה ואחר כך נותחו  שלושים  במחקר נסקרו  

לתואר ראשון במוסדות להכשרת עובדי    שלמדובדואיות  -של סטודנטיות ערביות

הלימודים   בשנת  עיקריים: מה  .2023–2022הוראה  ממדים  בשני  התעמק  חקר 

המחקר התבסס  צפייה של המרצה במצגת במליאה וקריאה פרשנית של משימות.  

נתונים: מקורות  שני  כשפה    על  בעברית  הכתיבה  מטלות  של  התוצרים  בחינת 

ובחינת    2023–2022שנת הלימודים  מבקורסים אקדמיים    ותשנייה של סטודנטי

במסגרת הצגת מאמר בעברית. הנתונים   ותסטודנטיה בעל פה של  ההבעהכישורי  

והמשובים, נותחו בכלי   המאמרים  ,הצגותה שנאספו, הן ממטלות הכתיבה הן מ

איכותניים במשך  (.  Creswell & Poth, 2018)  פרשניים-מחקר  נשמרו  הנתונים 

חוזרים ועיון  בדיקה  לשם  הנתונים  עיבוד  את    .תהליך  הכתיבו  המחקר  תנאי 

איכותני,   בעיקרו  הוא  המחקר  ולניתוחם.  הנתונים  לאיסוף  לשם  זאת  השיטות 

הטריאנגולציה הממצאים.  של  נוספים  והבהרה   ,Creswell & Miller)   פירוט 

2000; Merriam, 2009; Patton, 2015  )  רפלקסיבי הוהרישום  (Creswell & 

Miller, 2000; Merriam, 2009  )  למהימנות כביסוס  המחקר.  שימשו 

  , מאמרי תלמידים:  טריאנגולציה הושגה על ידי שימוש במספר מקורות נתונים

והרפלקציות  יתמל בכיתה  של מצגות  בסוף הקורס. החוקר  של התלמידים  לים 

במהלך   שאלות  ושאל  הסיכומים  את  ביקורתי  באופן  בנוגע  הצגת  בחן  המצגות 

 למטרות המחקר. 

 הליך המחקר  

אישור המנחה על    .נושא מחקרי בליווי מנחה הקורס  ותהסטודנטי   תחילה בחרו

הראשוניים.   בשלבים  וההדרכה  התיאום  חשיבות  על  מצביע  הנושא  בחירת 

התהליך כלל הדרכה אישית של המנחה לבחירת הסוגיה המחקרית המתאימה  

כמו  בו יתבצע המחקר.  ש ביותר להצגה במליאה, תוך הגדרה ברורה של ההקשר  

בהם במהלך המחקר,    לעסוק, המנחה סייע במיקוד הנושאים המרכזיים שיש  כן

וממוקדת מובנית  מחקרית  בחירה  שהבטיח  הנתונים    .מה  מקורות  כאמור, 

ששימשו במחקר זה היו המצגות ומטלות הקורס, וזאת על מנת להבין את ההקשר  

 של המשימה ואת ההסתמכות המכוונת על בינה מלאכותית.  

המחקר, נעשה שימוש באסטרטגיית דגימת    ותבהמשך לבחירת משתתפ

קיום  על    ותלאחר שמנחה הקורס הודיע לסטודנטי (.  Miles et al., 2014)  נוחות

ה  ההתבקשו    ןהמחקר,  את  בדבר חוקר  ליידע    . בו  להשתתף  ןהסכמת  בכתב 

בעל פה  את עבודתן  התחייבו להציג  במחקר  שהביעו נכונות להשתתף    ותהמשתתפ

מנחה הקורס קרא את מטלות הכתיבה    .להגיש תקציר טרום ההצגה במליאהוכן  

את   הה יאת הסוגיות המנחות של המחקר וז   איתר בהן, יותבעברית של הסטודנט 

 התמות החוזרות. 
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מחקר  . עבור המחקר הנוכחי השתמשנו ב(Shulman, 1992)  הראשית של הנרטיב
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אלא להבין את המקרה הנבדק. מחקר    ,תופעה רחבה יותרלהכללות ולהבנה של  
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 למטרות המחקר. 

 הליך המחקר  

אישור המנחה על    .נושא מחקרי בליווי מנחה הקורס  ותהסטודנטי   תחילה בחרו

הראשוניים.   בשלבים  וההדרכה  התיאום  חשיבות  על  מצביע  הנושא  בחירת 

התהליך כלל הדרכה אישית של המנחה לבחירת הסוגיה המחקרית המתאימה  

כמו  בו יתבצע המחקר.  ש ביותר להצגה במליאה, תוך הגדרה ברורה של ההקשר  

בהם במהלך המחקר,    לעסוק, המנחה סייע במיקוד הנושאים המרכזיים שיש  כן

וממוקדת מובנית  מחקרית  בחירה  שהבטיח  הנתונים    .מה  מקורות  כאמור, 

ששימשו במחקר זה היו המצגות ומטלות הקורס, וזאת על מנת להבין את ההקשר  

 של המשימה ואת ההסתמכות המכוונת על בינה מלאכותית.  

המחקר, נעשה שימוש באסטרטגיית דגימת    ותבהמשך לבחירת משתתפ

קיום  על    ותלאחר שמנחה הקורס הודיע לסטודנטי (.  Miles et al., 2014)  נוחות

ה  ההתבקשו    ןהמחקר,  את  בדבר חוקר  ליידע    . בו  להשתתף  ןהסכמת  בכתב 

בעל פה  את עבודתן  התחייבו להציג  במחקר  שהביעו נכונות להשתתף    ותהמשתתפ

מנחה הקורס קרא את מטלות הכתיבה    .להגיש תקציר טרום ההצגה במליאהוכן  

את   הה יאת הסוגיות המנחות של המחקר וז   איתר בהן, יותבעברית של הסטודנט 

 התמות החוזרות. 
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 הממצאים 
השימוש  על כך ש  יםמצביעבעל פה  ות וההצג ותדיווחי הרפלקציות של הסטודנטי

היטיב  הבבינה   במלאכותית  להן  וסייע  המחקר  משתתפות  מידע,  עם  חיפוש 

חומר ואף  הארגון  בהבהרת טיעונים אקדמיים,  בקבלת מידע בזמן מהיר יחסית,  ב

וב אקדמיתבעריכה  בשפה  הסטודנטיות    .כתיבה  מפי  עדויות  כמה  להלן 

סמירה  . המשתתפות של  רבות    ,לדבריה  לי  סייע  מלאכותית  בבינה  "השימוש 

בחיפוש וקבלת מידע במהירות יחסית, בהבהרת הטיעונים האקדמיים, בארגון  

ו בעריכה  נוהא  בהחומר,  אקדמית".  בשפה  מלאכותית  הכתיבה  "בינה  וסיפה: 

עוזרת רבות בהשגת מידע ומיקודו מתוך המאמרים". ממצאים אלו מתיישבים  

כלים   בפיתוח  התומכת  טכנולוגי,  בתיווך  הווריאציה  תאוריית  עקרונות  עם 

מבוססי בינה מלאכותית. הוספת כלים ושיטות יכולה למשוך את המשתמשים  

בקרב סטודנטים, בעזרת כלים  ולהציע טכניקות הוראה חדשות לתרגול למידה  

 .טכנולוגיים ידידותיים

יכולת כי  מראה  המחקר  את    הספרות  לשפר  המלאכותית  הבינה  של 

אתגרים   עם  להתמודדות  רבים  כלים  לסטודנט  מבטיחה  העצמאית  הלמידה 

תרם רבות    אכן  אקדמיים. המחקר הנוכחי מראה כי השימוש בבינה מלאכותית

הנגשת תכנים. מדיווחי  ל מתן רעיונות ו לכתיבת ראשי פרקים,  ללמיקוד הנושאים,  

מעין  העניק להן    בינה המלאכותיתשימוש בעולה כי    ות הרפלקציות של הסטודנטי 

.  בכתיבת התקציר ובהצגה בעל פה  וסייע  הבנה וידע  , ארגז כלים לבניית משמעות

התבטא ביכולותיהן  שחקרו  ב  השיפור  לנושא  ממוקדת  מצגת  יכולת  וב הכנת 

ארגן את  "בזכות בינה מלאכותית ידעתי ל  בעל פה. נרימאן טוענת:  ההבעה שלהן

  הפרקים של המצגת, להגיע לרעיונות יסוד בסקירה הספרותית". מראם טוענת: 

 ."השימוש תרם לי לסכם את הממצאים ללא קושי מיוחד"

בהפקת מידע וההתלהבות ממנו מציבה  הבינה המלאכותית  נוכחות כלי  

כך   על  מצביעה  הספרות  החדש.  בעידן  המחקרית  לאתיקה  משמעותי  אתגר 

סמכות    מהווה   שהסיכון המרכזי הוא שהכלי משדר למשתמשים תחושה שהוא

מחקר הנוכחי  אולם מסקנות ה  .מציג אמת אחת ללא ביסוס מספקוהוא  עליונה,  

"תרם לי    סכון בזמן והתמקדות גדולה". סוהא:י"ללא ספק, ח  . סמאהר:שונות

קדתי את הרעיונות היה לי זמן רב, לדוגמה הקלטתי את עצמי  יאחרי שמ  .רבות

את כניסת    ותמרא  הן, שכן  דוגמאות אלה חשובות  וכך הצגתי בקורס באופן יעיל".

 הבינה המלאכותית לעולם האקדמיה באופן מעשי ומיידי. 

יוצרות לחץ גובר והולך על  המגמות חדשות,   מובילההבינה המלאכותית 

הגבוהה,   ההשכלה  עלויות,  שמערכת  עם  להתמודד  נאלצת  פערי  עם  ממילא 

ו מתרחבים  שבתארים  עם  מיומנויות  בתועלת  הבינה  הפקפוק  אקדמיים. 

המלאכותית היוצרת עשויה להעצים את האתגרים הללו, אך יש בכוחה גם לספק  

לאוניברסיטאות הזדמנות לפתח תרבות אקדמית חדשה. במחקר הנוכחי אימצו  

הסטודנטיות אסטרטגיות חשובות בבינה המלאכותית, הן בדיווח הרפלקציות הן  

מ בהצגה   המלאכותית  בבינה  השימוש  פה.  בניתוח  יבעל  הסטודנטיות  את  קד 

"כבר מההתחלה    סארה:לדברי    .רכישת מושגי ליבהבמידע והאמינות  בנתונים,  

כיתהיח משמעת  של  בנושא  להצגה  מושגים  בעיות    ,פשתי  סיבות  הגדרה,  כמו 

ואחר כך היה קל לי לבחור    ,מיקוד זה תרם לי רבות בבחירת הנושא  .המשמעת

 נושא להצגה בעברית ואף הקל עליי להציג בקורס". 

 ומסקנותדיון 
הבינה המלאכותית באמצעות   יעילות  לבחון את  הייתה  הנוכחי  מטרת המחקר 

בדואיות בקורס "גישות להוראת  -ניתוח של חקר מקרה בקרב סטודנטיות ערביות 

העברית כשפה שנייה". המחקר התמקד בתרומת כלי הבינה המלאכותית למטלת  

ההבנה  הצגת נושא וכתיבת תקציר להצגה בעברית. המחקר נשען על    –הקורס  

להוראה,   סטודנטים  בקרב  לאחרונה  גבר  מלאכותית  בבינה  השימוש  שלפיה 

טיעונים   והבהרת  ארגון  מידע,  חיפוש  על  לטובה  והשפיע  מגבלותיה,  למרות 

(. המחקר הנוכחי מראה שהשימוש  Marker, Gnambs & Appel, 2018אקדמיים )

י פרקים,  כתיבת ראש בבמיקוד הנושאים,    ותבבינה מלאכותית סייע לסטודנטי 

וב רעיונות  מכךב מתן  כתוצאה  תכנים.  איכות    ותיהסטודנט   שיפרו  הנגשת  את 

שלה  יכולת    ןההצגות  בשיפור  הן  ממוקדות  מצגות  בהכנת  הן  הקורס,  במהלך 

הלומדים    הממצא זה תואם את תאוריית הווריאציה, שעל פי  .ההתבטאות בעל פה

מסתגלים במהירות ובאופן יעיל למודלים חדשים, תוך הנגשה לכלים טכנולוגיים  

( ואיכותיים   & Pang & Marton, 2005; Marton, 1999; Martonידידותיים 

Booth, 1997  הווריאציה תאוריית  לעוגני  משמעותי  חיזוק  מכך (.    עולה 

בניית    מאמציםסטודנטים  שה המלאכותית:  בבינה  חשובות  שלוש אסטרטגיות 
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 הממצאים 
השימוש  על כך ש  יםמצביעבעל פה  ות וההצג ותדיווחי הרפלקציות של הסטודנטי

היטיב  הבבינה   במלאכותית  להן  וסייע  המחקר  משתתפות  מידע,  עם  חיפוש 

חומר ואף  הארגון  בהבהרת טיעונים אקדמיים,  בקבלת מידע בזמן מהיר יחסית,  ב

וב אקדמיתבעריכה  בשפה  הסטודנטיות    .כתיבה  מפי  עדויות  כמה  להלן 

סמירה  . המשתתפות של  רבות    ,לדבריה  לי  סייע  מלאכותית  בבינה  "השימוש 

בחיפוש וקבלת מידע במהירות יחסית, בהבהרת הטיעונים האקדמיים, בארגון  

ו בעריכה  נוהא  בהחומר,  אקדמית".  בשפה  מלאכותית  הכתיבה  "בינה  וסיפה: 

עוזרת רבות בהשגת מידע ומיקודו מתוך המאמרים". ממצאים אלו מתיישבים  

כלים   בפיתוח  התומכת  טכנולוגי,  בתיווך  הווריאציה  תאוריית  עקרונות  עם 

מבוססי בינה מלאכותית. הוספת כלים ושיטות יכולה למשוך את המשתמשים  

בקרב סטודנטים, בעזרת כלים  ולהציע טכניקות הוראה חדשות לתרגול למידה  

 .טכנולוגיים ידידותיים

יכולת כי  מראה  המחקר  את    הספרות  לשפר  המלאכותית  הבינה  של 

אתגרים   עם  להתמודדות  רבים  כלים  לסטודנט  מבטיחה  העצמאית  הלמידה 

תרם רבות    אכן  אקדמיים. המחקר הנוכחי מראה כי השימוש בבינה מלאכותית

הנגשת תכנים. מדיווחי  ל מתן רעיונות ו לכתיבת ראשי פרקים,  ללמיקוד הנושאים,  

מעין  העניק להן    בינה המלאכותיתשימוש בעולה כי    ות הרפלקציות של הסטודנטי 

.  בכתיבת התקציר ובהצגה בעל פה  וסייע  הבנה וידע  , ארגז כלים לבניית משמעות

התבטא ביכולותיהן  שחקרו  ב  השיפור  לנושא  ממוקדת  מצגת  יכולת  וב הכנת 

ארגן את  "בזכות בינה מלאכותית ידעתי ל  בעל פה. נרימאן טוענת:  ההבעה שלהן

  הפרקים של המצגת, להגיע לרעיונות יסוד בסקירה הספרותית". מראם טוענת: 

 ."השימוש תרם לי לסכם את הממצאים ללא קושי מיוחד"

בהפקת מידע וההתלהבות ממנו מציבה  הבינה המלאכותית  נוכחות כלי  

כך   על  מצביעה  הספרות  החדש.  בעידן  המחקרית  לאתיקה  משמעותי  אתגר 

סמכות    מהווה   שהסיכון המרכזי הוא שהכלי משדר למשתמשים תחושה שהוא

מחקר הנוכחי  אולם מסקנות ה  .מציג אמת אחת ללא ביסוס מספקוהוא  עליונה,  

"תרם לי    סכון בזמן והתמקדות גדולה". סוהא:י"ללא ספק, ח  . סמאהר:שונות

קדתי את הרעיונות היה לי זמן רב, לדוגמה הקלטתי את עצמי  יאחרי שמ  .רבות

את כניסת    ותמרא  הן, שכן  דוגמאות אלה חשובות  וכך הצגתי בקורס באופן יעיל".

 הבינה המלאכותית לעולם האקדמיה באופן מעשי ומיידי. 

יוצרות לחץ גובר והולך על  המגמות חדשות,   מובילההבינה המלאכותית 

הגבוהה,   ההשכלה  עלויות,  שמערכת  עם  להתמודד  נאלצת  פערי  עם  ממילא 

ו מתרחבים  שבתארים  עם  מיומנויות  בתועלת  הבינה  הפקפוק  אקדמיים. 

המלאכותית היוצרת עשויה להעצים את האתגרים הללו, אך יש בכוחה גם לספק  

לאוניברסיטאות הזדמנות לפתח תרבות אקדמית חדשה. במחקר הנוכחי אימצו  

הסטודנטיות אסטרטגיות חשובות בבינה המלאכותית, הן בדיווח הרפלקציות הן  

מ בהצגה   המלאכותית  בבינה  השימוש  פה.  בניתוח  יבעל  הסטודנטיות  את  קד 

"כבר מההתחלה    סארה:לדברי    .רכישת מושגי ליבהבמידע והאמינות  בנתונים,  

כיתהיח משמעת  של  בנושא  להצגה  מושגים  בעיות    ,פשתי  סיבות  הגדרה,  כמו 

ואחר כך היה קל לי לבחור    ,מיקוד זה תרם לי רבות בבחירת הנושא  .המשמעת

 נושא להצגה בעברית ואף הקל עליי להציג בקורס". 

 ומסקנותדיון 
הבינה המלאכותית באמצעות   יעילות  לבחון את  הייתה  הנוכחי  מטרת המחקר 

בדואיות בקורס "גישות להוראת  -ניתוח של חקר מקרה בקרב סטודנטיות ערביות 

העברית כשפה שנייה". המחקר התמקד בתרומת כלי הבינה המלאכותית למטלת  

ההבנה  הצגת נושא וכתיבת תקציר להצגה בעברית. המחקר נשען על    –הקורס  

להוראה,   סטודנטים  בקרב  לאחרונה  גבר  מלאכותית  בבינה  השימוש  שלפיה 

טיעונים   והבהרת  ארגון  מידע,  חיפוש  על  לטובה  והשפיע  מגבלותיה,  למרות 

(. המחקר הנוכחי מראה שהשימוש  Marker, Gnambs & Appel, 2018אקדמיים )

י פרקים,  כתיבת ראש בבמיקוד הנושאים,    ותבבינה מלאכותית סייע לסטודנטי 

וב רעיונות  מכךב מתן  כתוצאה  תכנים.  איכות    ותיהסטודנט   שיפרו  הנגשת  את 

שלה  יכולת    ןההצגות  בשיפור  הן  ממוקדות  מצגות  בהכנת  הן  הקורס,  במהלך 

הלומדים    הממצא זה תואם את תאוריית הווריאציה, שעל פי  .ההתבטאות בעל פה

מסתגלים במהירות ובאופן יעיל למודלים חדשים, תוך הנגשה לכלים טכנולוגיים  

( ואיכותיים   & Pang & Marton, 2005; Marton, 1999; Martonידידותיים 

Booth, 1997  הווריאציה תאוריית  לעוגני  משמעותי  חיזוק  מכך (.    עולה 

בניית    מאמציםסטודנטים  שה המלאכותית:  בבינה  חשובות  שלוש אסטרטגיות 
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ללימוד   תוכניות  ופיתוח  ולמידה  הוראה  גישות  התאמת  ויכולות,  מודעות 

(. במחקר הנוכחי, השימוש  Zawacki-Richter et al., 2019מיומנויות רלוונטיות )

אמינות המידע  בדיקת  בבינה מלאכותית מיקד את הסטודנטיות בניתוח נתונים, ב

ות. לדעתן  גצ ההרפלקציות שלהן בעקבות המן  וברכישת מושגי ליבה, כפי שעלה  

של משתתפות המחקר, השימוש בבינה מלאכותית לצורכי קבלת מידע היה מועיל  

מבחינות רבות. בזכות השימוש בבינה מלאכותית הן כתבו טיעונים טובים יותר  

על אימוץ שיטות הוראה אחרות, כמו אסטרטגיית   מאשר בעבר. היו שהמליצו 

להת נדרשים  התלמידים  שבה  ההפוכה,  לימוד  הלמידה  ידי  על  לשיעורים  כונן 

למידה   לפעילויות  בכיתה  זמן  לפנות  יכולה  זו  גישה  השיעור.  לפני  חומרים 

 ,Kimmonsאינטראקטיביות, כגון דיונים יעילים בכיתה, למידת עמיתים ועוד )

2021 .)  

הבינה   בכלי  בשימוש  רבים  במחקרים  המוזכרות  הבעיות  אחת 

המלאכותית היא הצבתו כסמכות אפיסטמית אולטימטיבית, שבה מניחים אמת  

(. ואולם ממצאי  Cooper, 2023ראיות מספקות )באמצעות  אחת, ללא ביסוס ראוי  

הסטודנטיות העידו כי  המחקר הנוכחי מביאים תובנה חדשה לפתח האקדמיה.  

העובדה שהן נדרשות להציג בכיתה ולכתוב תקציר מאלצת אותן לעשות שימוש  

מדויקת   בצורה  להצגתם  רעיונותיהן,  לביסוס  התורם  המלאכותית,  בבינה  נבון 

כפי   אחרות,  במילים  שאלות.  שואל  שהמרצה  בעת  פה  בעל  עליהם  להגנה  ואף 

  הצריכה   –בכיתה וכתיבת תקציר  הצגה    –שעולה מהרפלקציות, המשימה שניתנה  

תהליך הלמידה צריך להיות בעל משמעות,  שימוש נכון ויעיל בבינה המלאכותית.  

הן בכתיבה   כלומר למידה משמעותית בהקשר של שפה צריכה להיות משולבת 

  : תמציתית של נושא הלימוד הן בהצגתו בעל פה. כך הסטודנט ירוויח רווח כפול

בכתב   מחקראיכותית של ה הצגה  הן ,חיסכון בזמן בעזרת הבינה המלאכותית הן

 בעל פה.  ו

משמעות ההתפתחות המרשימה של הבינה המלאכותית היא שההשקפה  

להתמקד    אפשר ה. במקום להתמקד במשימות פרטיקולריות,  ת על העבודה השתנ

ו האסטרטגי  היצירתית.  ב בתחום  לפתח  דבר  חשיבה  מהסטודנטים  דורש  זה 

יכולות חדשות ולהתמודד עם משימות מורכבות בצורה חדשה. בסופו של דבר,  

כני הלמידה שלהן,  ו אם אוניברסיטאות רוצות להכניס את הבינה המלאכותית לת

הסטודנטים   את  להעצים  להםעליהן  משמע   ולאפשר  מטרות  תיות  ולהגדיר 

 Zawacki-Richterבפרקטיקה )וולחשוב באופן עצמאי כיצד להתקדם בלימודים  

et al., 2019; Srinivasa, Kurni & Saritha, 2022 .) 

חינוך   שיטות  להנגשת  התקשוב  בתרומת  שעסקו  למחקרים  בדומה 

רכישת משאבי למידה איכותיים לכל אחד, מחקר זה מחזק  המסייעות לפתוחות,  

את הטענות התומכות בשימוש בבינה מלאכותית לקידום תהליכי דמוקרטיזציה  

 (.Haque et al., 2022של החינוך ולהפיכתו לנגיש וזול יותר )

לסיכום, המחקר הנוכחי הוא מקרה בוחן הבודק את תרומתה של הבינה  

ערביות סטודנטיות  של  פה  ובעל  בכתב  להבעה  בעברית  -המלאכותית  בדואיות 

המסייע   אישי  כמתרגל  זה  במחקר  משמשת  המלאכותית  הבינה  שנייה.  כשפה 

בסיכום חומר, בכתיבת טיוטות, בהעלאת רעיונות, ביצירת טקסטים ובמתן סיוע  

ניתן לומר  מ יישום בתוכן  ל  שפרטשמעותי בכתיבה ובהצגה בעל פה. זאת ועוד, 

דיסציפלינרי, הבנת השימוש המיטבי במערכות למידה מבוססות בינה מלאכותית  

גורם מכריע בהצלחת הסטודנטים. המציאות החדשה שנוצרה תאלץ  גם  מהווה  

המחקר,   ממצאי  ברוח  למידה  של  חדשים  מודלים  ליישם  המוסדות  כגון  את 

 שיפור יכולת ההבעה בכתב ובעל פה. ולמידה אישית, הכנת מצגת מסכמת לחומר  

 מגבלות המחקר  

המחקר מצביע, כאמור, על יעילות השימוש בבינה המלאכותית. עם זאת, המחקר  

לא בחן כיצד ניתן לטפח חשיבה ביקורתית ומיומנויות לפתרון בעיות מורכבות,  

  יכולות העשויות לשמש מפתח להצלחה הן באקדמיה הן בשוק העבודה העתידי. 

נדרשים מחקרי המשך שיעסקו בתהליכי רכישת הידע בקרב סטודנטים במגוון  

מקצועות ותחומי דעת. יש לתת את הדעת על סוגי קורסים שבהם השימוש בבינה  

לסייע עשוי  ההערכה    ,המלאכותית  שבהם  בקורסים  השימוש  את  גם  ולבדוק 

של   הלמידה  חוויית  את  לבחון  ראוי  כן,  כמו  סיום.  בחינת  באמצעות  מתבצעת 

ותית ואת עמדותיהם  סטודנטים המשתמשים במהלך לימודיהם בכלי בינה מלאכ

 בנוגע לשימוש בכלים אלו. 

למחקר  ה ומתייחס  הבינה    הרווחותשגויות  התפיסות  לחששות  כלפי 

כי    המלאכותית. מאמינים  חוקרים  החששות,  כל  בבינה  למרות  השימוש 
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ללימוד   תוכניות  ופיתוח  ולמידה  הוראה  גישות  התאמת  ויכולות,  מודעות 

(. במחקר הנוכחי, השימוש  Zawacki-Richter et al., 2019מיומנויות רלוונטיות )

אמינות המידע  בדיקת  בבינה מלאכותית מיקד את הסטודנטיות בניתוח נתונים, ב

ות. לדעתן  גצ ההרפלקציות שלהן בעקבות המן  וברכישת מושגי ליבה, כפי שעלה  

של משתתפות המחקר, השימוש בבינה מלאכותית לצורכי קבלת מידע היה מועיל  

מבחינות רבות. בזכות השימוש בבינה מלאכותית הן כתבו טיעונים טובים יותר  

על אימוץ שיטות הוראה אחרות, כמו אסטרטגיית   מאשר בעבר. היו שהמליצו 

להת נדרשים  התלמידים  שבה  ההפוכה,  לימוד  הלמידה  ידי  על  לשיעורים  כונן 

למידה   לפעילויות  בכיתה  זמן  לפנות  יכולה  זו  גישה  השיעור.  לפני  חומרים 

 ,Kimmonsאינטראקטיביות, כגון דיונים יעילים בכיתה, למידת עמיתים ועוד )

2021 .)  

הבינה   בכלי  בשימוש  רבים  במחקרים  המוזכרות  הבעיות  אחת 

המלאכותית היא הצבתו כסמכות אפיסטמית אולטימטיבית, שבה מניחים אמת  

(. ואולם ממצאי  Cooper, 2023ראיות מספקות )באמצעות  אחת, ללא ביסוס ראוי  

הסטודנטיות העידו כי  המחקר הנוכחי מביאים תובנה חדשה לפתח האקדמיה.  

העובדה שהן נדרשות להציג בכיתה ולכתוב תקציר מאלצת אותן לעשות שימוש  

מדויקת   בצורה  להצגתם  רעיונותיהן,  לביסוס  התורם  המלאכותית,  בבינה  נבון 

כפי   אחרות,  במילים  שאלות.  שואל  שהמרצה  בעת  פה  בעל  עליהם  להגנה  ואף 

  הצריכה   –בכיתה וכתיבת תקציר  הצגה    –שעולה מהרפלקציות, המשימה שניתנה  

תהליך הלמידה צריך להיות בעל משמעות,  שימוש נכון ויעיל בבינה המלאכותית.  

הן בכתיבה   כלומר למידה משמעותית בהקשר של שפה צריכה להיות משולבת 

  : תמציתית של נושא הלימוד הן בהצגתו בעל פה. כך הסטודנט ירוויח רווח כפול

בכתב   מחקראיכותית של ה הצגה  הן ,חיסכון בזמן בעזרת הבינה המלאכותית הן

 בעל פה.  ו

משמעות ההתפתחות המרשימה של הבינה המלאכותית היא שההשקפה  

להתמקד    אפשר ה. במקום להתמקד במשימות פרטיקולריות,  ת על העבודה השתנ

ו האסטרטגי  היצירתית.  ב בתחום  לפתח  דבר  חשיבה  מהסטודנטים  דורש  זה 

יכולות חדשות ולהתמודד עם משימות מורכבות בצורה חדשה. בסופו של דבר,  

כני הלמידה שלהן,  ו אם אוניברסיטאות רוצות להכניס את הבינה המלאכותית לת

הסטודנטים   את  להעצים  להםעליהן  משמע   ולאפשר  מטרות  תיות  ולהגדיר 

 Zawacki-Richterבפרקטיקה )וולחשוב באופן עצמאי כיצד להתקדם בלימודים  

et al., 2019; Srinivasa, Kurni & Saritha, 2022 .) 

חינוך   שיטות  להנגשת  התקשוב  בתרומת  שעסקו  למחקרים  בדומה 

רכישת משאבי למידה איכותיים לכל אחד, מחקר זה מחזק  המסייעות לפתוחות,  

את הטענות התומכות בשימוש בבינה מלאכותית לקידום תהליכי דמוקרטיזציה  

 (.Haque et al., 2022של החינוך ולהפיכתו לנגיש וזול יותר )

לסיכום, המחקר הנוכחי הוא מקרה בוחן הבודק את תרומתה של הבינה  

ערביות סטודנטיות  של  פה  ובעל  בכתב  להבעה  בעברית  -המלאכותית  בדואיות 

המסייע   אישי  כמתרגל  זה  במחקר  משמשת  המלאכותית  הבינה  שנייה.  כשפה 

בסיכום חומר, בכתיבת טיוטות, בהעלאת רעיונות, ביצירת טקסטים ובמתן סיוע  

ניתן לומר  מ יישום בתוכן  ל  שפרטשמעותי בכתיבה ובהצגה בעל פה. זאת ועוד, 

דיסציפלינרי, הבנת השימוש המיטבי במערכות למידה מבוססות בינה מלאכותית  

גורם מכריע בהצלחת הסטודנטים. המציאות החדשה שנוצרה תאלץ  גם  מהווה  

המחקר,   ממצאי  ברוח  למידה  של  חדשים  מודלים  ליישם  המוסדות  כגון  את 

 שיפור יכולת ההבעה בכתב ובעל פה. ולמידה אישית, הכנת מצגת מסכמת לחומר  

 מגבלות המחקר  

המחקר מצביע, כאמור, על יעילות השימוש בבינה המלאכותית. עם זאת, המחקר  

לא בחן כיצד ניתן לטפח חשיבה ביקורתית ומיומנויות לפתרון בעיות מורכבות,  

  יכולות העשויות לשמש מפתח להצלחה הן באקדמיה הן בשוק העבודה העתידי. 

נדרשים מחקרי המשך שיעסקו בתהליכי רכישת הידע בקרב סטודנטים במגוון  

מקצועות ותחומי דעת. יש לתת את הדעת על סוגי קורסים שבהם השימוש בבינה  

לסייע עשוי  ההערכה    ,המלאכותית  שבהם  בקורסים  השימוש  את  גם  ולבדוק 

של   הלמידה  חוויית  את  לבחון  ראוי  כן,  כמו  סיום.  בחינת  באמצעות  מתבצעת 

ותית ואת עמדותיהם  סטודנטים המשתמשים במהלך לימודיהם בכלי בינה מלאכ

 בנוגע לשימוש בכלים אלו. 

למחקר  ה ומתייחס  הבינה    הרווחותשגויות  התפיסות  לחששות  כלפי 

כי    המלאכותית. מאמינים  חוקרים  החששות,  כל  בבינה  למרות  השימוש 
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לשפות  מלאכותית מורים  בקרב  חיובי  להד  עתידיםיביא  והם  את    םפנילה  , 

   היתרונות הגלומים בכלי זה.את  לאמץהשינויים ו

 המלצות 

המחקר התמקד בתפקיד הבינה המלאכותית בתרבות האקדמית של סטודנטיות  

בדואיות הלומדות עברית כשפה שנייה במוסדות להכשרת עובדי הוראה.  -ערביות 

שהוצגו לעיל, השימוש בבינה מלאכותית בקורס הועיל לשיפור    הממצאיםעל פי  

בכתב ובעל פה. לפיכך מומלץ לשלב    עבודתןמיומנויות הסטודנטיות ואיכות הצגת  

בקורסים הדורשים   במיוחד  בתהליכי הלמידה,  בינה מלאכותית  כלים מבוססי 

 מיומנויות תקשורתיות והצגתיות.  

בעידן   משמעותית  סוגיה  הוא  סטודנטים  למידת  של  ההערכה  תהליך 

הלמידה   בתהליכי  כפולה  הערכה  לשלב  מומלץ  לכן,  המלאכותית.  הן    –הבינה 

פה   בעל  הן  להבטיח    –בכתב  עשויה  הכפולה  ההערכה  זה.  במחקר  שנעשה  כפי 

  .שהסטודנטים אכן מבינים את החומר ומסוגלים להציגו בצורה ברורה ומשכנעת

ניתן   ודרכי הערכה. לדוגמה,  ניתן לנצל את הבינה המלאכותית לפיתוח מטלות 

להשתמש בנתוני הערכה חדשים לשיפור היעילות של למידה מותאמת אישית. על  

ו ידע  של  תכופות  מדידות  בינה  של  בסיס  מערכות  הסטודנטים,  מיומנויות 

 .ן אישינושאים המתאימים לכל סטודנט באופ על  מלאכותית ימליצו על משימות ו

המלאכותית   הבינה  של  החדש  אמיתי    הוא הפיתוח  הזדמנויות  חלון 

ליצירת תרבות אקדמית חדשה. יש לפעול לקידום שוויון הזדמנויות כדי לאפשר  

לסטודנטים הזקוקים לתמיכה אקדמית להפיק את מרב התועלת מהטכנולוגיה.  

ניהול מסלולם המקצועי, תוך שימוש  ב כמו כן, על הסטודנטים לפתח הבנה כללית  

משמעות הדבר היא שמרכזי שירות    .במערכות ובכלים מבוססי בינה מלאכותית

של   ברלוונטיות  להתחשב  יצטרכו  קריירה,  ופיתוח  ייעוץ  מרכזי  כגון  לסטודנט, 

יוכלו   שהסטודנטים  ולהבטיח  הסטודנטים,  מול  בעבודתם  המלאכותית  הבינה 

 .להפגין מוכנות לסביבת עבודה המתווכת בינה מלאכותית 

לסיכום, מורים לשפה ניצבים בפני אתגרים רבים, כמו פיתוח מערכות  

וגם להבנת מגבלותיה.   ואוריינות הנחוצים גם להבנת הטכנולוגיה  של כישורים 

המתמקדת   פדגוגית  וגישה  החינוך  מערכות  בתוך  ברורה  אסטרטגיה  נדרשת 

של    בחשיבה ביקורתית וביכולת בדיקת עובדות, כדי לשלב ולנצל את היתרונות
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שימוש בקטעי הגות בתהליכי למידה  –תרפיה גוּה  

 ות לנרטיבים קיימיםחלופוטיפול לבחינת 

 שלומית מירון 

העושה שימוש   –  תרפיהגוּהָ   –מאמר זה עוסק במודל עבודה חדש  

למונְחים   לאפשר  כדי  ומאתגרים,  מקוריים  הגות  בקטעי 

רגשי    )תלמידים במגע  לבוא  שונות(  במסגרות  מטופלים  או 

ויצירתי עם נרטיבים השונים מתפיסת עולמם. מודל ההגותרפיה  

ה לכיוונים  אות   רחיבומתרפיה  פרוּלס    שיטת קובובי  מתבסס על

הגותיים טקסטים  הנגשת  באמצעות  ההגותי    .נוספים  המסר 

להשקפת חיים מקובלת או מוסכמת ופותח פתח    חלופהמהווה  

ולבחינה חדשה   ל יחסי  ש ל העצמי ושלבחינת הנרטיב המוסכם 

 הגומלין עם הזולת לאור הנרטיב החלופי. 

מפתח המילות  רגשי,  :  חינוך  ספרותרפיה,  ביבליותרפיה,  הגות,  גותרפיה, 

 פילוסופיה בחינוך 

 מבוא
ליך שפיתחתי בסדנאות כתיבה, העושה שימוש בקטעי הגות  תה מאמר זה עוסק ב

מקוריים ומאתגרים, כדי לאפשר למונְחים לבוא במגע רגשי ויצירתי עם נרטיבים  

"הָ  המושג  את  עולמם.  מתפיסת  אינטואיטיבי  גוּהשונים  באופן  הגיתי  תרפיה" 

רבת  היכרות  לצרכים  -מתוך  מגוונים  וטקסטים  כתיבה  תהליכי  עם  שנים 

התפתחותיים   ועםיצירתיים,  לס    וטיפוליים  קובובי  במסגרת    .תרפיהפרוּשיטת 

נוספים    ההגותרפיה  לכיוונים  להרחיבה  ואף  זו  משיטה  חלקים  ליישם  ניתן 

לעומת מסר    , זאת שבהם המסר גלוי ומקורי  ,באמצעות הנגשת טקסטים הגותיים

בתוכו אמירות מורכבות   כיל לה  העשוימנותי הניתן לפרשנויות שונות ו וספרותי א
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